
«6D051100 - Маркетинг» мамандыгы бойынша философия докторы (PhD) 
дэрежесше 1здену ушш усынылтан Текенов Агзам Узаковичтщ «Казакстан 

экономикасын модернизациялау жагдайында маркетингтж стратегияны 
эз1рлеудщ ерекшел1ктер1 (Алматы облысы сут ешмдерш ещцретш 

кэсшорындар мысалында)» такырыбындагы диссертациялык жумысына
ресми рецензенттщ

СЫН-П1К1Р1

1.1 Диссертация такырыбыныц Казакстан Республикасында 1ске 
асырылатын гылымныц даму батыттарына жэне (немесе) мемлекеттж 
багдарламаларта сэйкестт:

Аграрльщ саясаттыц басты максаты хальщты азьщ тулшпен, енеркэсшт1 -  
елдщ экономикальщ ecyi мен элеуметтш дамуына кажетт1 келемдеп ауыл 
шаруашылыгы шиюзатымен камтамасыз етуге кабшетп агронеркэсштщ кешенд1 
дамыту болып табылады. Республика тургындарын азьщ-тушкпен сешмд1 
каматамасыз етуге ауыл шаруашылыгы ешмдерш вщцру, сактау, кайта ендеу 
жзне жетшд1ру мэселелерш кешещц шешу непзшде жетуге болады. Бул тургыда 
сут жэне сут ешмдершщ бэсекеге кабшеттшгш жогарылату ерекше орын алады.

Диссертациялык; жумыс сут енеркэшбшде маркетингтк стратегия курудыц 
мацызы, T y c iH ir i, ерекш елт жузеге асырудыц жолдары, экономикальщ тш мдш п 
жэне оныц Казакстанньщ оцтустш вщршде, ягни Алматы каласы мен облысында 
орналаскан ip i  кэсшорындардыц бэрше тэн уксастьщтарды жинактап, сут 
ендеуш! кэсшорындарыныц маркетингтш стратегиясыныц тужырымдамасын 
эз1рлеу мен усынуды карастырады.

3p6ip мемлекеттщ экономикасына едэу1р 9cepi бар саланыц 6ipi болып тамак 
ешмдерш дайындайтын, соныц ш ш де сут жэне сут шиюзатынан жасалатын 
ешмдерд1 ещцретш сектор саналады. Отандьщ сут ешмдерш ещцрупп 
кэсшорындар соцгы 10-15 жылдар аралыгында 1шк1 жэне сырткы нарьщта жедел 
каркынмен белсенд1л1к танытуда. Мундай кэс1порындар нарьщта бэсекел1к 
артьщшылыкка ие болу ушш ез1нд1к кунды темендетет1н, ешм енд1ру жэне 
кызмет корсету уакытын кыскартатын, максималды пайда алу мумкшдшш 
улгайтатын куралдарды утымды пайдалану аркылы кешбасшыльщ дэрежеде 
жумыс жасауы тшс. Кез-келген кэс1порынныц алдына коятын непзп максатына 
нарьщтагы накты бэсекелес кэсшорындармен салыстырганда жогары сапасымен 
ерекшеленет1н тауарлар усыну жэне сату жатады. Осыган байланысты 
кэс1порынныц кызметшщ нэтижес1 б1рден бэсекелестермен салыстырылуы кажет. 
Сондьщтан кэсшорындар унем1 нарьщта маркетингт1к зерттеулер журпзу аркылы 
кандай кушт1 жэне элс1з жактары бар, кау1п-катерлер1 мен мумюнд1ктер1 кандай 
екенд1г1н дер кез1нде аньщ тап болашакка маркетингт1к стратегия куруы тшс. 
Алдагы жылдарга жасалган маркетингт1к стратегияныц жузеге асуына нарьщтагы 
жагдайлар мен кездейсок болатын innci жэне сырткы факторлардыц 9cepi болуы 
мумкш. Дегенмен, барльщ экономикальщ, элеуметт1к, саяси, демографиялык, 
климаттык факторлардыц эсер1н тольщ жэне жан-жакты ескеру мумк1н емес. 
Соган орай, кептеген кэс1порындар узак мерз1мге экономикальщ, каржыльщ,



маркетингик стратегияльщ кужатттар эз1рлеуде тек дамудьщ басым багыттарын 
аньщтаумен шектелш жатады.

Отандьщ нарьщтагы озгерютерге икемд1 болу ушш Агроенеркэсшпк 
кешендер кэсшорындары тез арада бешмделу1 тшс. Ол стратегияльщ жэне 
тактикальщ шенпмдерд! кабылдау аркылы жузеге асады. Соныц 1шшде утымды 
маркетингик стратегияны эз1рлеу жэне оны дер кезшде жузеге асыру езекп 
мэселе катарына жатады.

«К^азакстан экономикасын модернизациялау жагдайында маркетингик 
стратегияны эз1рлеудщ ерекшел1ктер1 (Алматы облысы сут ешмдерш онд1ретш 
кэсшорындар мысалында)» диссертациялык; зерттеу такырыбы ел1м1зде жузеге 
асу барысындагы мемлекетпк багдарламаларымен уштаса жазылган, олардыц 
мацыздылары Кдзакстан Республикасыньщ агроенеркэсшпк кешенш дамыту 
женшдеп 2021 -2025 жылдарга арналган улттык; жобасы Кдзакстан Республикасы 
Укш епнщ  2021 жылдыц 12 казандагы № 732 каулысымен бектлген  дамудьщ 
басым багыты диссертацияньщ зерттеу такырыбына толыгымен сэйкес келед1.

2. Диссертациялык зерттеудщ тылымга мацыздылыгы
Маркетингик даму стратегиясы тужырымдамасыньщ теорияльщ- 

эд1снамальщ непздер1 аньщталып, оны сут енеркэабшщ ерекшелшше 
байланысты эз1рлеу бойынша гылыми-тэж1рибел1к усыныстар беру жатады.

Зерттеу барысында алынган ен мацызды гылыми нэтижелерге келесшер 
жатады:

- отандьщ жэне шетелд1к экономикальщ эдебиеттерде «стратегия» тусшшшщ 
эртурл1 трактовкалары бершген. Экономика салаларыныц ерекш елтне, кездеген 
максаттарына байланысты зерттеуш1 галымдар «стратегия», «стратегияльщ 
даму», «стратегияльщ маркетинг» угымдарына коптеген аньщтамалары 
усынылган. Эдебиеттерге шолу жасау непзшде «маркетингт1к стратегия 
тужырымдамасы» туЫшгше автордыц ез1н1н жеке кезкдрасы бер1лд1;

- Кдзакстан нарыгындагы калыптаскан бэсекелест1кке бей1мделуде сут 
ещцруни кэс1порындардьщ туйтк1лд1 мэселелер1, кедерплер1 мен козгаушы 
куштер1 6ip жуйеге келт1р1лд1;

- сут енд1ру колем1н1н; болжамды мэндер1н есептеу уш1н тренд-маусымдьщ 
модельд1 колдану аркылы сут онд1р1с1не маусымдьщ фактордын; ocepi аныкталды, 
маусымдьщ тербелютер амплитудасыньщ озгеру1не байланысты компоненттерд1 
кебейту аркылы курылган мультипликативт1 модель пайдаланылып, алдагы 
жылдарга болжам жасалды;

- ещрлие кэс1порындардьщ тутынушылары арасында сауалнама журпзу 
аркылы сут ен1мдер1н ещррушшердщ максатты аудиториясы, тутынушыльщты 
жэне тутынушылардьщ калаулары, мотивтер1 мен багалаулары маркетингик 
тургыда зерттелд1;

- сут ешмдер1 нарыгындагы бэсекелестерд1н артьщшыльщтары мен 
кемшшктерше автордыц оз багасы бер1лд1;

- маркетингик шыгындардыц жумсалуыныц кэс1порынныц нэтижелш 
KepceTKiuii болып табылатын табыска эсерш аныктау уш1н кеп факторлы



регрессия модельдер1 курылды, кэсшорындардьщ ешм келемш арттыруда 
ескершдх

- сут ешмдерш ещцрупп кэсшорындардьщ м аркетинтк стратегиясын 
эз1рлеу ерекшел1ктер1 мен оны жузеге асыру жолдары бойынща усыныстар 
берщщ;

- Алматы облысыныц сут ендеунй кэсшорындарыныц маркетингпк 
стратегиясыныц тужырымдамасы эз1рленд1 жэне усынылды.

Зерттеудеп маркетингпк технологияларды колдану бойынша усыныстар 
«Казахстан-2050» Стратегиясындагы 6ip iH H ii басымдьщ ретшде керсетшген 
тутынушылар хажеттшгш ханагаттандыруды оцтайландыру, отандьщ ауыл 
шаруашыльщ ешмдерш ещцрушшердщ бэсекеге хабшеттшгш жогарылату 
мэселелерш шешу yniiH холданылуын атап вткен жен.

3. 031 жазу принциптерш сактау
Зерттеу жумысыньщ непзп хорытындылары мен усыныстары эр турл1 

хальщаральщ жэне аймахтьщ гылыми-тэж1рибелк конференцияларда баяндалып, 
талкыланган жэне Казахстан Республикасы Б ш м  жэне гылым Министрлкшщ 
бинм жэне гылым саласындагы сапаны хамтамасыз ету комитет! усынган 
журналдарында жарияланган.

Аталмыш жарияланган жумыстарда автордыц диссертацияда келпршген 
хорытындылары мен тужырымдары, теорияльщ хагидалары, сут жэне суттен ешм 
ещйрунй кэсшорындар хызметш талдау барысында алынган тэж1рибелк мацызы 
бар усыныстары тахырыптыц кекейкестшкш керсететш басымдыльщтар ретшде 
бершген.

4. Алынган нэтижелердщ iuiKi б1рлкш багалау
4.1 Диссертация взектшгтщ нег1здемей 

Op6ip мемлекеттщ экономикасына едэу1р 9cepi бар саланыц 6ipi болып тамах 
ешмдерш дайындайтын, соныц ш ш де сут жэне сут шиюзатынан жасалатын 
ешмдерд1 енд1ретш сектор саналады. Отандых сут ешмдерш енд1руип 
кэсшорындар соцгы 10-15 жылдар аралыгында iniKi жэне сыртхы нарьщта жедел 
хархынмен белсендшк танытуда. Мундай кэс1порындар нарьщта бэсекелк 
артьщшыльщха ие болу ушш езш дк хунды томендетет1н, ешм ещцру жэне 
хызмет корсету уахытын хысхартатын, максималды пайда алу мумкшдкш 
улгайтатын куралдарды утымды пайдалану архылы кешбасшыльщ дэрежеде 
жумыс жасауы тшс. Кез-келген кэсшорынныц алдына хоятын непзп махсатына 
нарьщтагы нахты бэсекелес кэс1порындармен салыстырганда жогары сапасымен 
ерекшеленет1н тауарлар усыну жэне сату жатады. Осыган байланысты 
кэс1порынньщ хызметшщ нэтижес1 б1рден бэсекелестермен салыстырылуы хажет. 
Сондьщтан кэс1порындар унем1 нарьщта маркетингт1к зерттеулер журпзу архылы 
хандай кушт1 жэне элс1з жахтары бар, xayin-хатерлер! мен мумк1нд1ктер1 хандай 
екенд1г1н дер кез1нде аныхтап болашахха маркетингт1к стратегия хуруы тшс. 
Алдагы жылдарга жасалган маркетингт1к стратегияньщ жузеге асуына нарьщтагы 
жагдайлар мен кездейсох болатын iniKi жэне сыртхы фахторлардыц эсер1 болуы 
мумкш. Дегенмен, барльщ экономикалых, элеуметтк, саяси, демографиялых,



климаттьщ факторлардыц эсерш тольщ жэне жан-жакты ескеру мумкш емес. 
Соган орай, кептеген кэсшорындар узак мерз1мге экономикальщ, каржылык, 
маркетингик стратегияльщ кужатттар эз1рлеуде тек дамудьщ басым багыттарын 
аньщтаумен шектелш жатады.

Отандьщ нарьщтагы езгерштерге икемд1 болу yuiiH агроенеркэсштк 
кешендер кэсшорындары тез арада бешмделу1 тшс. Ол стратегияльщ жэне 
тактикальщ шеннмдерд! кабылдау аркылы жузеге асады. Соныц ш ш де утымды 
маркетингик стратегияны эз1рлеу жэне оны дер кезшде жузеге асыру езекп 
мэселе катарына жатады.

4.2 Диссертация мазмуны диссертация тацырыбын ащындайды
Диссертацияльщ зерттеу жумысыныц мазмуны, корытындылар мен

тужырымдамалар диссертацияльщ зерттеу жумысыныц такырыбын тольщ 
керсетедь

4.3 Мацсаты мен Mmdemmepi диссертация тацырыбына сэйкес келед1
Диссертацияльщ жумыстыц максаты мен мшдеттер1 диссертацияльщ

жумыстыц такырыбына тольщ сай, Алматы облысындагы сут ешмдерш ещцрунп 
кэсшорындардыц сала ерекшелшше байланысты нарыкты кешещц талдау 
нэтижеш бойынша маркетингик стратегиясыныц тужырымдамасын эз1рлеу жэне 
жузеге асыруга катысты гылыми-тэж1рибелш усыныстар беру.

4.4 Диссертацияныц барлыц бвлшдер1 мен цурылысы логикальщ 
байланысцан

1зденунп тарапынан алынган зерттеу нэтижелер1 imKi б1рлшпен жэне де 
экономиканыц Heri3ri саласындагы сут жэне сут ешмдерш ещцрунп 
кэсшорындарда, олардыц узак мерз1мд1 стратегияларын жузеге асыру максатында 
бэсекеге кабшеттшгш жогарылату жолдары бойынша мэселелерд1 шешуге 
багытталуымен сипатталады. Мэселеш зерттеуге деген кешещц кезкарас, 
зацдыльщтарды аньщтау, сут жэне сут ешмдер1 кэсшорындары кызметшде 
бэсекеге кабшеттшжп жогарылату жолдары бойынша бар тэж1рибеш багалауга 
жэне оныц Ka3ipri жагдайда пайдалануыныц жогары тэж1рибелш мэш мен 
тш мдш гш  непздеуге мумкшдш бердп

Жумыстыц курылымы тольщтай койылган проблеманы шешудщ теорияльщ, 
эдютемелш жэне тэж1рибелш аспектшерш ашады. Алынган гылыми нэтижелер 
жалпы максатпен езара байланысты, зерттеудщ логикальщ кисыны теорияльщ 
жэне тэж1рибелйс тургыда жасалынган жумыстарды практикальщ усыныстармен 
уштастыруга мумющцк бередц оны облыстыц ауыл шаруашыльщ кэсшорындары 
ез кызметтершде колдануга мумюндш алган.

4.5 Автор усынган жаца шешшдер (цагидаттар, ddicmep) дэлелдент, 
бурыннан белгш шешшдермен салыстырылып багаланган

Маркетингик стратегияныц тужырымдамасын эз1рлеу мэселеш кептеген 
гылыми жарияланымдарда KepiHic тапкан, сондьщтан ещцрштнс кэсшорындардыц 
экономикальщ тш мдш гш  арттыруда, нарьщта бэсекеге кабшетп болуында



ineiiiyini факторлардыц 6ipi ретшде карастырылады. М аркетинтк стратегияныц 
мазмуны, оны саланьщ ерекшелшше карай эз1рлеу мен жузеге асыру oMipnieHfliri 
мен тшмдипп кептеген отандьщ, ресешнк, шетелдж галымдардьщ !ргел1 
ецбектершде KepiHic тапкан. Атап айтканда, шетелдщ галымдар - И.Ансофф, 
Б.Альстренд, Б.Берман, П.Р.Диксон, П.Дойль, Ф. Котлер, У. Кинг, Д. Клиланд, 
Ж.Ж.Лэмель, Ж.Ламбен, Г.Минцберг, II.Дж. Пирс, М.Портер, Р.Робинсон, А.Дж. 
Стрикленд, А.Томпсон, В.Хруцкий, Дж. О’Шонесси, Ф. Штерн, Дж.Эванс, 
ресешнк галымдар - Е. Автухова, В.В.Банников, Н.А.Бурмистров, Т.А.Гайдаенко, 
Е.П.Голубков, В.И.Дорошев, П.С.Завьялов, И.И.Корнеева, И.Н.Кретов, 
Н.Д.Магомедов, О.С.Никифорова, И.В. Павленко, А.П.Пантелеев,
М.Э.Сейфуллаева, А.Т.Стадник, Е.В.Хамзина, П.Чевертон жэне маркетинг 
саласын зерттеу ini казакстандьщ экономист-галымдар С.Р.Ес1мжанова, 
С.Н.Нысанбаев, А.А.Истаева, Л.К.Баймагамбетова, Ж.М.Дуйсембекова, Д.И 
Разакова жэне тагы баскалардыц ецбектершде кещнен карастырылган. Сейте 
тура, Казахстан аймактары децгешнде сут ещцретш ещцрю кешендершдеп 
байланыстарды уйымдастыру, сут жэне сут ешмдерш ещцру жэне сатудьщ 
м аркетин тк  болжамдарын жасау, алдагы жылдарга м аркетинтк стратегия 
дайындау жэне оны тшмд! турде жузеге асыру кезшде туындайтын мэселелер 
гылыми зерттеулерд! ары карай жалгастыруды талап етедг Сонымен катар, елдщ 
элеуметпк- экономикалык жагдайына сырткы жэне imKi факторлардыц оц жэне 
Tepic 9cepiH жэне нарьщта болып жаткан езгерютерд! ескере отырып зерттеу 
журпзуд! кажет етедг Кэсшорындардьщ м аркетинтк кызметш талдауга, 
багалауга жэне стратегиялык жоспар куру мэселелершщ турл1 аспектшерше кеп 
кецш бел!нген1не карамастан, Ka3ipri замангы жагдайларда олардыц бэсекеге 
каб!летт1л1пн камтамасыз етуд!ц мацызды факторы репнде стратегияльщ 
дамудыц басым багыттарын аньщтауда жарияланымдардыц жетк!л1кс1з екен!н 
байкауга болады. Муныц 6opi аталган мэселен!ц ез децгешнде эл1 де болса аз 
зерттелгенш керсетед1.

5. F ылыми жацашылдык принцип!
Диссертацияльщ зерттеу барысында пденунп алган жекелеген тужырымдар 

мен корытындылар imiHapa жаца жэне жаца гылыми нэтижелер сипатында 
болады:

- 1-нэтиже жаца болып табылады, ce6e6i галымдар «стратегия», 
«стратегиялык даму», «стратегияльщ маркетинг» угымдарына кептеген 
аньщтамалары усынылган. Эдебиеттерге шолу жасау непз1нде «маркетингт1к 
стратегия тужырымдамасы» TyciHiriHe авторльщ аньщтама бершген;

- 2-нэтиже жартылай жаца болып табылады, ce6e6i Казахстан нарыгындагы 
калыптаскан бэсекелест1кке бей!мделуде сут енд1руш1 кэсшорындардьщ туйткшд! 
мэселелер!, кедерплер! мен козгаушы куштер! 6ip жуйеге келт!р!лд!;

- 3-нэтиже жартылай жаца болып табылады, ce6e6i - сут енд!ру келемшщ 
болжамды мэндер!н есептеу ymiH тренд-маусымдьщ модельд! колдану аркылы сут 
ещцрюше маусымдьщ фактордыц ocepi аньщталды, маусымдьщ тербел!стер 
амплитудасыныц езгеру!не байланысты компоненттерд! кебейту аркылы



курылган мультипликативт! модель пайдаланылып, алдагы жылдарга болжам 
жасалды;

- 4-нэтиже жаца болып табылады, ce6e6i ещрлш кэсшорындардыц 
тутынушылары арасында сауалнама журпзу аркылы сут ешмдерш 
ещцрушшердщ максатты аудиториясы, тутынушылыкты жэне тутынушылардыц 
калаулары, мотивтер1 мен багалаулары маркетингик тургыда зерттелдц

- 5-нэтиже жаца болып табылады, ce6e6i - сут ешмдер1 нарыгындагы 
бэсекелестердщ артыкшыльщтары мен кемшшктерше автордыц ез батасы 
бершдц

-6-нэтиже жартылай жаца болып табылады, ce6e6i маркетингтш 
шыгындардыц жумсалуыныц кэсшорынныц нэтижелж керсетюпн болып 
табылатын табыска эсерш аныктау упнн кеп факторлы регрессия модельдер1 
курылды, кэсшорындардыц ешм келемш арттыруда ескершдц

- 7-нэтиже жартылай жаца болып табылады, ce6e6i сут ешмдерш ещцрупп 
кэсшорындардыц маркетингпк стратегиясын эз!рлеу ерекшелштер1 мен оны 
жузеге асыру жолдары бойынща усыныстар бершдц

- 8-нэтиже жартылай жаца болып табылады, ce6e6i Алматы облысыныц сут 
ендеупп кэсшорындарыныц маркетингпк стратегиясыныц тужырымдамасы 
эз1рлещц жэне усынылды.

Демек, диссертацияныц академиялык нэтижелерц тужырымдары, 
усынымдары Казакстан экономикасын модернизациялау жагдайында 
маркетингпк стратегияны эз1рлеудщ ерекшелктер! ашатын жаца, уксас жартылай 
nicipm reH  гылыми непзделген дерекс1з жэне эксперимент™ нэтижелер ретшде 
сакталады.

6. Heri3ri корытындылардыц непздьгнп
Диссертациялык зерттеуде тужырымдалган 1зденушшщ жалпы жауаптары 

мен тужырымдары жеткипкп арнайы дереккездер мен ресми статистикалык 
мэл1меттермен непзделген. Сонымен 6ipre маркетинг™ технологияларды 
утымды эдютершщ 6ipi элеуметпк nixip сурау эд1сш колданган.

Диссертациялык зерттеудщ 1 нэтижеа бойынша жасалган тужырымдар 
айтарлыктай децгейде дэлелденгенш авторлардыц кезкарасы бойынша белгш  6ip 
мектептщ «маркетинг™ стратегия тужырымдамасы» дамытуга коскан улесше 
карай жштеулер мен топтастырулар керсете отырып непздеме жасалган.

Диссертациялык зерттеудщ 2 нэтижесшщ тужырымдары непзделген, ce6e6i 
Казакстан нарыгындагы калыптаскан бэсекелестшке бешмделуде сут ещцрупп 
кэсшорындардыц туйткшд1 мэселелерц кедергшер1 мен козгаушы куштер1 6ip 
жуйеге келпршдц

Диссертациялык зерттеудщ 3 нэтижесшщ тужырымдары сут ещцру 
келемшщ болжамды мэндерш есептеу уппн тренд-маусымдык модельд1 колдану 
аркылы сут ещцрюше маусымдьщ фактордыц ocepi аныкталды, маусымдык 
тербелютер амплитудасыныц езгеруше байланысты компоненттерд1 кебейту 
аркылы курылган мультипликативп модель пайдаланылып, алдагы жылдарга 
болжам жасалды;



Диссертацияльщ зерттеудщ 4 нэтижесшщ тужырымдары непзделген, ce6e6i 
вщрлш кэсшорындардьщ тутынушылары арасында сауалнама журпзу аркылы сут 
ешмдерш ещцрушшердщ максатты аудиториясы, тутынушылыкты жэне 
тутынушылардын; калаулары, мотивтер1 мен баталаулары м аркетинтк тургыда 
зерттелдц

Диссертацияльщ зерттеудщ 5 нэтижесшщ тужырымдары непзделген, себебш 
сут ешмдер! нарыгындагы бэсекелестердщ артьщшыльщтары мен кемшшктерше 
автордыц ез багасы берщщ;

Диссертацияльщ зерттеудщ 6 нэтижесшщ тужырымдары непзделген, c e 6 e 6 i  

м аркетин тк  шыгындардыц жумсалуыныц кэсшорынныц нэтижелш K epceT K im i 
болып табылатын табыска эсерш аныктау ушш кеп факторлы регрессия 
модельдер1 курылды, кэсшорындардьщ ешм келемш арттыруда ескершдц

Диссертацияльщ зерттеудщ 7 нэтижесшщ тужырымдары непзделген, ce6e6i 
сут ешмдерш ещцрупп кэсшорындардьщ м аркетинтк стратегиясын эз1рлеу 
ерекшелштер! мен оны жузеге асыру жолдары бойынща усыныстар берщщ;

Диссертацияльщ зерттеудщ 8нэтижесшщ тужырымдары непзделген, ce6e6i 
Алматы облысыныц сут ендеупп кэсшорындарыныц маркетингпк 
стратегиясыныц тужырымдамасы эз1рлещц жэне усынылды.

7. Кщргауга шыгарылган непзп кагидаттар
7.1. Дагидат дэлелдендг ме?
1) Цэлелденд!
Крргауга шыгарылатын непзп тужырымдар ти!ст! дэлелдемелш базага ие, 

сандык жэне сапальщ зерттеулердщ нэтижелерше непзделген:
- «стратегия», «стратегияльщ даму», «стратегияльщ маркетинг» тушшктерш 

зерделей келе «маркетингпк стратегия тужырымдамасына» авторлык аньщ тама 
бершген;

- Кдзакстан сут нарыгындагы бэсекелеспк ортадагы Heri3ri мэселелер, 
кедерплер м аркетинтк талдау ж урпзш п, 6ip жуйеге келпршген;

сут вщцр1сше маусымдык фактордыц эсерш аньщтау ушш 
мультипликативп модель аркылы жоспарльщ болжамы жасалган;

- сут жэне сут ешмдерш ещцрупп кэсшорындардьщ табыс келемше эсер 
етупй м аркетин тк  шыгындар бойынша кеп факторлы регрессия модел1 
курылган;

- Алматы облысыныц сут жэне сут ешмдерш ещцрупп кэсшорындардьщ 
ерекшелшше сэйкес м аркетинтк стратегиянын тужырымдамасын эз1рлеу 
женшде автордыц усынысы бершген.

7.2 Тривиалдыма?
2) Жок
Крргауга шыгарылатын непзп тужырымдар тривиалды емес, ейткенп
- 6ipiHini тужырым -  «стратегия», «стратегияльщ даму», «стратегияльщ 

маркетинг» TyciHiicrepiH зерделей келе «м аркетинтк стратегия 
тужырымдамасына» автор ез тужырымын усынган;



- коргауга шыгарылатын еюнпп, ушшип тужырымдар б1рнеше зерттеу 
эдютерш 6 ip iK T ip y , атап айтканда Алматы кал асы мен Алматы облысынын сут 
жэне сут ешмдер1 нарыгыныц тенденцияларын талдау, тутынушылардьщ мшез- 
кулкын маркетинг™ зерттеу, максатты тутынушыларды сегменттеу, 
сараптамалык сауалнама непзшде калыптастырылады;

- коргауга шыгарылатын тортшпп жэне бесшпн тужырымдар сут жэне сут 
ешмдерш тутынудьщ экономико-математикалык моделш, сут жэне сут ешмдерш 
етюзу пзбепндеп сапаны баскару моделш эз1рлеу непзшде калыптастырылады.

Сонымен, диссертациялык зерттеуде колданылатын жаца тэсшдер оныц 
непзп тужырымдарыныц тривиалдылыгын аньщтайды.

7.3 Жаца ма?
1 ) И э
Коргауга усынуга карастырылган барльщ тужырымдар кандай да 6ip 

децгейде жаца болып табылады, ce6e6i олар пэнаралык тэсшге, академиялык 
доктриналар мен тужырымдамаларга, зерттелетш объект туралы толык жэне 
егжей-тегжейл1 акпаратты мура етуге мумюндк беретш элеуметтанушылык жэне 
маркетингпк зерттеу эдютершщ жиынтыгына соныц ш ш де сауалнама, niKip 
сурау, бакылау, топтастыру, болжау жэне т.б. непзделедг

7.4 К^олдану децгеш:
Коргауга шыгарылатын непзп тужырымдар колдану децгеш эртурлг
- коргауга шыгарылатын 6ipiHini тужырым «стратегия», «стратегиялык 

даму», «стратегиялык маркетинг» тушшктерш зерделей келе «маркетинг™ 
стратегия тужырымдамасына» авторльщ аныктамасы кец децгейде колданылады;

- коргауга шыгарылатын еюнпп, ушшпп, тертший, бесшпй тужырымдар 
колданудыц орташа децгейше ие, ce6e6i алынган корытындылардыц колдану 
саласы непзшде сут жэне сут ошмдер! нарыгы кэсшорындарыныц кызмеп болып 
табылады.

7.5 Мацалада дэлелденген бе?
1)Иэ
Зерттеу жумысыныц непзп корытындылары мен усыныстары 7 гылыми 

макалада жарияланган, оныц ш ш де КР ОАМ БССКЕК журналдары (Казакстан 
Республикасы Оку-агарту министрлкшщ Бипм саласында сапаны камтамасыз ету 
комитеп) -  3 макала, Н елдк емес импакт-факторы бар халыкаралык журналдар 
(Scopus) -  1 макала, Халыкаралык гылыми-тэж1рибелк конф. материалдар 
жинагында -  3 макала.

8. Дэйектппк принцип!. Дереккездер мен усынылган ацпараттыц 
дэйектиигъ

8.1 Эдгстемешц тацдауы - нeгiздeлгeн немесе эдюнама нацты жазылган
Диссертацияныц жалпы жауаптарын усыну технологиясы жумыста жаксы 

жэне жан-жакты расталган. Мундай белгш  6ip тэртши колданганын растау ушш 
зерттеу тэрпбш  тандаудыц дэл еместшш керсететш эдебиет кездер! бар. Зерттеу



технологиясы 6ip жэне дэл осы мэселеш шешуге багытталган кептеген зерттеу 
эдютерш мукият 6ipiKTipy усынылды. Бул алынган нэтижелердщ беделш 
арттырады.

8.2 Диссертация жумысыныц нэтижелер1 компъютерлж технологияларды 
цолдану арцылы гылыми зерттеулердщ цаз1рг1 замангы ddicmepi мен деректерд1 
вцдеу жэне интерпретациялау эдктемелерт пайдалана отырып алынган

Жумыста жалпы гылыми тэсшдер пайдаланылды, атап айтканда К^азакстан 
Республикасы Стратегияльщ жоспарлау жэне реформалар женшдеп Агентппшц 
Мемлекетпк статистика бюросыньщ акпаратын экономикальщ-статистикальщ 
ендеу, Алматы облысында сут жэне сут ешмдерш жасаумен жэне етюзумен 
айналысатын кэсшорындардыц ресми деректерш талдау, синтездеу, гылыми 
жуйелеу. Сондай-ак, жарнамальщ технологиялар непзшде сут жэне сут ешмдерш 
ещцрунп кэсшорындардыц бэсекелеспк кабшенн арттыру жолдарын эз1рлеу ушш 
элеуметпк сауалнамалар, маркетингик эдютер, SWOT талдау, PEST талдау, орта 
профильд1 куру эдюц эр факторды елшеу эдюц бэсекелеспктщ бес кунпнщ 
модел! (М.Портер бойынша), BCG матрицасы колданылды.

8.3 Теориялыц цорытындылар, модельдер, аныцталган взара байланыстар 
жэне зацдылыцтар эксперименттЫ зерттеулермен дэлелденген жэне расталган

Казахстан нарыгындагы калыптаскан бэсекелеспкке бешмделуде сут 
ещцрунп кэсшорындардыц туйткшд! мэселелерц кедергшер1 мен козгаушы 
куштер1 6ip жуйеге келпрщцц сут ещцру келемшщ болжамды мэндерш есептеу 
уш1н тренд-маусымдык модельд1 колдану аркылы сут ещцрюше маусымдьщ 
фактордьщ ocepi аньщталды, маусымдьщ тербелштер амплитудасыныц езгеруше 
байланысты компоненттерд1 кебейту аркылы курылган мультипликативп модель 
пайдаланылып, алдагы жылдарга болжам жасалды; ещрлж кэсшорындардыц 
тутынушылары арасында сауалнама журпзу аркылы сут ешмдерш 
ещцрунплердщ максатты аудиториясы, тутынушылыкты жэне тутынушылардыц 
калаулары, мотивтер1 мен багалаулары маркетингик тургыда зерттелдц сут 
ешмдер! нарыгындагы бэсекелестердщ артьщ ш ыльщ тары  мен кемшшктерше 
автордыц ез багасы бершдц маркетингик шыгындардыц жумсалуыныц 
кэсшорынныц нэтижелж KepceTKimi болып табылатын табыска эсерш аньщтау 
упин кеп факторлы регрессия модельдер1 курылды, кэсшорындардыц ешм 
келемш арттыруда ескершдц сут ешмдерш ещцрунп кэсшорындардыц 
маркетингик стратегиясын эз1рлеу ерекшелштер1 мен оны жузеге асыру жолдары 
бойынща усыныстар бершдц Алматы облысыныц сут ендеугш кэсшорьшдарыньгц 
маркетингик стратегиясыныц тужырымдамасы эз1рленд1 жэне усынылды.

8.4 Мацызды мэлшдемелер нацты жэне cenmdi гылыми эдебиеттерге 
сигтемелермен расталган /  iiuinapa расталган / расталмаган

Диссертацияльщ зерттеуд1 орындау кезшде Академияльщ адалдык кагидаты 
сакталды, бул пайдаланылган материалдарга тш сп сштемелермен, 
диссертацияльщ зерттеудеп мацызды пшрлермен расталады.



8.5 Пайдаланылган эдебиеттер mi3iMi эдеби шолуга 
жеткшктМжеткшкЫз

Рецензияга усынылган диссертация теорияльщ жэне практикалык зерттеу 
жумыстарыныц кец базасына непзделген, дереккездер мен эдебиеттер Ti3iMi 88 
атаумен усынылган, бул айтылган мэселелердщ тольщ ашылуын, крйылган 
максаттар мен мшдеттердщ барабар орындалуын корсетедг Диссертацияльщ 
жумыста пайдаланылган дереккездердеп шетелдк зерттеулерд1 талдауга ерекше 
кещл болшедь Зерттеудщ дерекцорын жарнамальщ принциптер, тэсшдер мен 
технологиялар, маркетингтеп тутынушылардыц мшез-кулкы, цифрльщ 
технологиялар, цифрльщ маркетинг, маркетинг базасындагы компаниялардыц 
бэсекелестк артьщшыльщтарын арттыру бойынша отандьщ жэне шетелдк 
галымдардыц гылыми жарияланымдары; жаЬандьщ жетюзу щзбектерш 
казакстандык жэне хальщаральщ зерттеулер, Казахстан Республикасыныц, 
Алматы каласыныц, Алматы облысыныц, сала кэсшорындарыныц сут жэне сут 
ешмдер! туралы статистикальщ деректер курады.

Диссертацияльщ зерттеу жумысыныц теорияльщ жэне эдютемелк 
непздер1 болып бэсекеге кабы етнлк, м аркетинтк технологиялар мэселелер1 
бойынша отандьщ жэне шетелдк галымдардыц ецбектерц сонымен катар ауыл 
шаруашылык ешмдерш ецщрш, етюзумен байланысты зацдар, мемлекеттк 
багдарламалар, нормативтк актшер табылады.

Зерттеудщ акпараттьщ базасы ретшде Казакстан Республикасы ¥лттьщ 
экономика министрлкшщ Статистика комитетшщ ресми мэл1меттер1, Алматы 
каласы жэне Алматы облысындагы сут жэне сут ешмдерш ещцрш етюзумен 
айналысатын кэсшорындардьщ ресми мэл!меттерц автор журпзген маркетингпк 
зерттеулердщ нэтижелер1 алынды.

Зерттеу жумысында жуйелц кешендо тэсшдер эдютемелк непз болып 
табылады. Диссертацияда талдау, синтез, экономика-математикальщ модельдеу, 
статистикалык эдютер, м аркетинтк зерттеу эдютер1, соныц ш ш де еюнпп perri 
акпаратты жинау жэне талдау, niK ip сурау, сарапшыльщ багалау эдютер1 
пайдаланылды.

9. Практикалык кундылык принцип!
9.1 Диссертацияныц теорияльщ мацызы бар

Зерттеудщ теорияльщ мацыздылыгы теорияльщ тужырымдар мен эдютемелк 
непздерд! зерделеуден, сут енеркэшбшде м аркетинтк стратегия куруды ц 
мацызы, T y c iH ir i ,  ерекшелш жузеге асырудыц жолдары, экономикалык тшмдйпп 
жэне оныц Кдзакстанныц оцтустк ощршде, ягни Алматы каласы мен облысында 
орналаскан ip i  кэс!порындардыц бэр!не тэн уксастьщтарды жинактап, сут ондеупй 
кэсшорындарыныц м аркетинтк стратегиясыныц тужырымдамасын эз1рлеу мен 
усынуды карастырады.

9.2 Диссертацияныц практикалык, мацызы бар жэне алынган ндmuжeлepдi 
практикада цолдану мумктдш жогары

Зерттеу мэселеЫ бойынша теорияльщ тужырымдарды нактылау, сут жэне 
сут ешмдершщ бэсекеге кабшеттшгш жогарылату багыттары мен оныц 
эдютемелерш колдану жагдайларын талдау жэне багалау, жалпы экономикадагы



Heri3ri саласыньщ 6ipi болып табылатын ауыл шаруашылыгы кэсшорындарын 
дамытуга, оныц бэсеке кабшетшгш арттыру багыттарын усыну -  отандык 
экономикальщ гылым ушш езектй болып табылады. Диссертациялык жумыстыц 
усыныстары мен корытындыларын маркетингпк ic-шаралар ауыл шаруашыльщ 
кэсшорындарында сут жэне сут ешмдершщ бэсекеге кабш еттш пн жогарылату 
багытында колдануга болады.

9.3 Практикалыц усыныстар жаца болып табылады ма?
Тэж1рибе ушш усынылган усыныстар жартылай жаца болып табылады, 

ЖШС «Компания Фуд Мастер Трэйд» компаниясыныц маркетингпк шыгындар 
шамасыныц каржыльщ нэтижелерге, ocipece жалпы табысына эсерш зерттеу ушш 
корреляциялык-регрессияльщ талдау aflici.

10. Жазу жэне рэЫмдеу сапасы
Академиялыц жазу сапасы:
Диссертациялык; зерттеу жумысы гылыми стильде жазылган жэне койылган 

талаптарга сэйкес келедт Академиялыц жазудыц сапасы жогары, мэтш TyciHiKTi 
тшде жазылган. Жумыста жалпы академияльщ жазудыц сапасына нуцсан 
келпрмейтш K iiniripiM  стилистикальщ цателер бар.

1зденушшщ усынылган диссертациялык жумысты жогары децгейде багалай 
отырып, жумыстыц кемшипктерш атап оту кажет. Олардыц непзп лерк

автордыц кейб1р усыныстары ж еткш кп децгейде непзделш, 
аргументтелмеген. Мысалы, сут жэне сут ешмдерш ещцрупп кэсшорындар 
цызметше эсер ететш факторларды талдауда, оларды 9p6ip талданып отырган 
кэсшорынга катысты нактылай тускенде жумыстыц кундылыгын жогарылатар 
едц

- диссертациялык жумыста талдаулар б1рнеше кесте туршде керсетшген 
материалдары терт жылмен шектелген, мысалы, 2 бел1мшдеп 9-кесте тек терт 
жылдыц мэл1метш камтыган, кестеде соцгы 5 жылдыц динамикасын керсету 
керек едц

- диссертацияныц корытындысында зерттеу такырыбыныц теориялык 
непздер1 толык керсетшмеген.

BipaK та жогарыда аталган кемшшктер 1зденушшщ гылыми жумысына, 
ягни диссертация мазмунына пкелей эсер етпейдц сол себептен де оныц 
кундылыгын темендетпейдг Диссертациялык жумыстыц езшдж логикальщ 
жуйеш бар. Гылыми жумыста тэж1рибелж колданысца пайдалануга болатын 
аукымды, мацызды материалдар бар жэне оларды сут жэне сут ешмдер! нарыгын 
дамытуда пайдалануга болады.

«Кдзацстан экономикасын модернизациялау жагдайында маркетингпк 
стратегияны эз1рлеудщ ерекшелштер1 (Алматы облысы сут ешмдерш ещцретш 
кэсшорындар мысалында)» такырыбындагы диссертациялык жумыс ж еткш кп 
турде жогары гылыми децгейде орындалды жэне жогары гылыми-тэж1рибелж 
мацызы бар езекп мэселелерд! шешуге мумюндж беретш аякталган зерттеу 
болып табылады жэне Текенов Агзам Узаковичтщ «6D051100-Маркетинг»



мамандыгы бойынша Комитет алдында философия докторы (PhD) немесе бешш 
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